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เรียน ท่านผู้มีอุปการคุณ
บริษัท เพลินจิตพาณิชย์ จำ�กัด ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ได้มอบความไว้วางใจเลือกใช้รถจักรยานยนต์ 
LUKAS ซึ่งเรามั่นใจเป็นอย่างยิ่งว่าท่านจะได้รับความพึงพอใจจากการใช้รถจักรยานยนต์คันใหม่ของท่าน และเพื่อ
เป็นการประกันความมั่นใจของท่าน บริษัทฯ ขอเสนอบริการลูกค้าสัมพันธ์ เพ่ือให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�เกี่ยวกับการใช้
รถและการบริการ และรับคำ�แนะนำ�หรือเรื่องร้องทุกข์เกี่ยวกับปัญหาของรถและปัญหาด้านการรับประกันคุณภาพ

• โปรดติดต่อและใช้บริการในวันจันทร์-วันศุกร์ ยกเว้น
วันหยุดนักขัตฤกษ์ เวลา 9.00 น.-17.00 น. แผนกลูกค้า
สัมพันธ์ฝ่ายบริการ

กรุณาอานคูมือนี้อยางละเอียดกอนการใชงานรถจักรยานยนต 

เมื่อมีการซื้อขายรถจักรยานยนต ควรสงตอคูมือนี้ไปกับรถดวย

0 8 2  1 2 3  9 9 8 5
Call Center

บริษัท วิคตอรี่ แอร์โรว์ จำ�กัด
296/5 ซอยรุ่งเรือง ถนนสุทธิสารวินิจฉัย
แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

บริษัทผู้ผลิต

บริษัท เพลินจิตพาณิชย์ จำ�กัด
290 ซอยรุ่งเรือง แขวงสามเสนนอก  
เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

บริษัทผู้จัดจำ�หน่ายแต่เพียงผู้เดียวในประเทศไทย
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คำ�เตือน / ข้อควรระวัง

โปรดอ่านคู่มือฉบับน้ีอย่างละเอียดและจดจำ�สาระสำ�คัญท่ีระบุไว้ ภายในคู่มือมีการใช้คำ�ว่า “คำ�เตือน” และ “ข้อควรระวัง” เพ่ือเน้นระดับ

คำ�นำ�

เรียน เจ้าของรถ LUKAS ทุกท่าน
คู่มือฉบับนี้แนะนำ�ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสำ�คัญ โครงสร้างพื้นฐาน วิธีการใช้งาน การปรับตั้ง และความรู้เกี่ยว
กับการบำ�รุงรักษาของรถจักรยานยนต์ไฟฟ้ารุ่นนี้ เพื่อให้เข้าใจวิธีการใช้งานพ้ืนฐานของรถ รวมถึงวิธีการตรวจสอบ
และแก้ไขข้อขัดข้องที่พบบ่อย ให้รถสามารถทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และยืดอายุการใช้งานของรถให้
ยาวนานยิ่งขึ้น

คู่มือฉบับนี้ประกอบด้วยข้อมูลสำ�คัญเกี่ยวกับการใช้รถ ข้อควรระวัง คำ�เตือน และข้อความเตือนถึงอันตรายต่างๆ ใน
การใช้งาน เนื่องจากคู่มือเล่มน้ีถือเป็นส่วนสำ�คัญของตัวรถ หากจำ�เป็นต้องให้ผู้อ่ืนยืมรถ หรือโอนขายรถ โปรดส่งมอบ
คู่มือการใช้งานฉบับน้ีให้แก่ผู้ใช้รายใหม่ด้วย 

** เนื้อหาในคู่มือทั้งหมดเป็นลิขสิทธิ์ของบริษัทแต่เพียงผู้เดียว

ความสำ�คัญ  

คำ�เตือน

ข้อควรระวัง

ที่ผู้ขับขี่ควรใส่ใจ  โปรดทำ�ความเข้าใจความหมายของคำ�เหล่านี้อย่างละเอียด

ข้อความที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยของผู้ขับขี่ หากละเลยอาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บได้

ข้อความที่เกี่ยวข้องกับข้อควรปฏิบัติในการใช้งานรถ หรือเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบำ�รุงรักษารถ
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ข้อเสนอแนะเพื่อการขับขี่อย่างปลอดภัยและวินัยการขับขี่

1.  ปฏิิบััติิตามกฏหมายจราจรทางบกอย่่างเคร่่งครััด 
2.  ดููแลและบำำ�รุุงรัักษารถอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้รถอยู่่�ในสภาพพร้้อมใช้้งาน 
3.  สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งที่่�ขัับขี่่�
4.  ตรวจสอบระดัับพลัังงานแบตเตอรี่่� ไฟส่่องสว่่าง ยาง และระบบเบรก ก่่อนการขัับขี่่�ทุุกครั้้�ง
5.  รถรุ่่�นนี้้�มีีน้ำำ��หนัักบรรทุุกสููงสุุด 150 กิิโลกรััม (รวมผู้้�ขัับขี่่�และผู้้�โดยสาร) 
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ในท้้องตลาดมีีอุุปกรณ์์เสริิมหลากหลายประเภท 
บริิษััทไม่่สามารถควบคุุมคุุณภาพและความเหมาะสม
ของอุุปกรณ์์เหล่่านั้้�นได้้โดยตรง อุุปกรณ์์เสริิม ที่่�ไม่่
เหมาะสมอาจก่่อให้้เกิิดอัันตรายต่่อผู้้�ขัับขี่่�ได้้

แม้้ว่่าบริิษััทไม่่สามารถตรวจสอบความเหมาะสม
ของอุุปกรณ์์เสริิมทั้้�งหมดที่่�มีีจำำ�หน่่ายในท้้องตลาดได้้ 
แต่่เพื่่�อให้้ท่่านสามารถเลืือกซื้้�อและติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เสริิม
ได้้อย่่างรอบคอบ บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางทั่่�วไปไว้้
เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลอ้้างอิิง เพื่่�อให้้ท่่านสามารถพิิจารณา
ว่่าควรติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ประเภทใด และเข้้าใจวิิธีีการติิดตั้้�ง
ที่่�เหมาะสม

ทั้้�งนี้้� หากผู้้�ใช้้ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เสริิมของบุุคคลที่่�สาม
ผ่่านช่่องทางภายนอก และก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อ
ทรััพย์์สิินหรืือความปลอดภััยในชีีวิิตและร่่างกายของ

ข้อควรทราบสำ�หรับผู้ใช้งาน

ผู้้�ใช้้ ความรัับผิิดชอบดัังกล่่าวจะเป็็นของผู้้�ใช้้แต่่เพีียง
ผู้้�เดีียว

1. อุุปกรณ์์เสริิมที่่�มีน้ำำ��หนัักเพิ่่�มขึ้้�น หรืืออุุปกรณ์์
ที่่�มีีลัักษณะต้้านลม ควรติิดตั้้�งในตำำ�แหน่่งที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุดเท่่า
ที่่�จะเป็็นไปได้้ ชิิดกัับตััวรถ และใกล้้กัับจุุดศููนย์์ถ่่วง         
ของรถมากที่่�สุุด ชั้้�นวางสััมภาระและชิ้้�นส่่วนประกอบ
ต่่าง ๆ ต้้องตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าได้้
ติิดตั้้�งไว้้อย่่างมั่่�นคงและแน่่นหนา

2. ควรตรวจสอบความสููงจากพื้้�นและมุุมเอีียง
ด้้านข้้างของอุุปกรณ์์ที่่�ติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิมว่่าอยู่่�ในระดัับที่่�
เหมาะสมหรืือไม่่ การติิดตั้้�งที่่�ไม่่เหมาะสมอาจส่่งผล
ให้้ระดัับความปลอดภััยลดลง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ต้้อง
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ข้อควรทราบสำ�หรับผู้ใช้งาน

ระมััดระวัังไม่่ให้้อุุปกรณ์์ดัังกล่่าวกีีดขวางการทำำ�งาน
ของระบบสำำ�คัญของรถ เช่่น ระบบกัันสะเทืือน ระบบ
บัังคัับเลี้้�ยว และระบบควบคุุมต่่างๆ เป็็นต้้น

3. หากติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เสริิมไว้้บริิเวณแฮนด์์หรืือ
ส่่วนโช้้คหน้้า อาจทำำ�ให้้เกิิดภาวะเสีียสมดุุลอย่่างรุุนแรง 
น้ำำ��หนัักที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจะทำำ�ให้้ความคล่่องตััวในการบัังคัับ   
เลี้้�ยวลดลง เกิิดการสั่่�นของล้้อหน้้า ส่่งผลให้้การขัับขี่่�
ไม่่มั่่�นคง 

4. แผ่่นบัังลม พนัักพิิง กระเป๋๋าข้้างเบาะ กล่่อง
สััมภาระสำำ�หรัับการเดิินทาง เป็็นต้้น ล้้วนเป็็นอุุปกรณ์์
เสริิมที่่�มีีแรงต้้านลม อาจทำำ�ให้้การขัับขี่่�ไม่่มั่่�นคงได้้ 

5. อุุปกรณ์์เสริิมบางประเภทอาจทำำ�ให้้ตำำ�แหน่่ง
การนั่่�งของผู้้�ขับขี่่�เบี่่�ยงเบนไปจากตำำ�แหน่่งปกติิ ส่่งผล
ต่่อการเคลื่่�อนไหวของผู้้�ขัับขี่่� และความสามารถในการ 
ควบคุุมรถได้้

6. อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าเสริิมที่่�ติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิมอาจทำำ�ให้้
ระบบไฟฟ้้าเดิิมของรถเกิิดภาวะโหลดเกิิน การโอเวอร์์
โหลดอย่่างรุุนแรงอาจทำำ�ให้้สายไฟเสีียหาย หรืือ เกิิด
การขาดของสายไฟ และไฟฟ้้าดัับระหว่่างการขัับขี่่�ได้้
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1. ห้้ามใช้้มืือเปีียกหรืือวััตถุุที่่�เป็็นตััวนำำ�ไฟฟ้้า เช่่น 
โลหะ สััมผััสกัับส่่วนที่่�เป็็นระบบไฟฟ้้าของรถอาทิิ ช่่อง
เสีียบชาร์์จไฟ หรืือขั้้�วต่่อชุุดแบตเตอรี่่� เป็็นต้้น

ขณะทำำ�ความสะอาดรถ ควรหลีีกเลี่่�ยงการฉีีดน้ำำ��
แรงดัันสููงไปยัังช่่องเสีียบชาร์์จไฟ ขั้้�วต่่อชุุดแบตเตอรี่่� 
หรืือจุุดเชื่่�อมต่่อของอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงดัันสููงโดยตรง

     
2. ขณะชาร์์จแบตเตอรี่่� หากได้้กลิ่่�นผิิดปกติิ หรืือ 

อุุณหภููมิิสููงกว่่าปกติิ ให้้หยุุดการชาร์์จไฟและส่่งรถเข้้า
ศููนย์์บริิการทัันทีี

    
3. เมื่่�อจอดรถหรืือทำำ�การชาร์์จไฟ ควรอยู่่�ห่่างจาก

แหล่่งความร้้อนและแหล่่งกำำ�เนิิดไฟ ห้้ามจอดหรืือชาร์์จ
รถในบริิเวณที่่�มีีการเก็็บวััตถุุไวไฟ วััตถุุระเบิิด 

ข้อระวังก่อนการขับขี่

  สารกััดกร่่อน หรืือวััตถุุอัันตรายอื่่�นๆ รวมถึึง
บริิเวณร้้านค้้า คลัังสิินค้้า หรืือห้้องเก็็บของต่่างๆ ควร
จอดหรืือชาร์์จรถในสถานที่่�ที่่�การระบายอากาศดีีและ
แห้้ง หลีีกเลี่่�ยงการชาร์์จไฟขณะรถสััมผััสกัับฝนหรืืออยู่่�
กลางฝน

 4. ห้้ามถอดแยกชิ้้�นส่่วนอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าด้้วยตนเอง
โดยพลการ และห้้ามมิิให้้ผู้้�ที่่�ไม่่ใช่่ช่่างผู้้�เชี่่�ยวชาญทำำ�การ
ซ่่อมแซมโดยเด็็ดขาด หากรถขััดข้้อง โปรดนำำ�รถเข้้า
ศููนย์์บริิการทัันทีี
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1. กฎการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย
การดััดแปลงรถหรืือเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์เดิิมของรถโดย

พลการ อาจทำำ�ให้้ไม่่สามารถรัับประกัันความปลอดภััย
ในการขัับขี่่�ได้้ และถืือเป็็นการกระทำำ�ที่่�ไม่่ถููกต้้องตาม
กฎหมาย ผู้้�ใช้้ต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงาน
บริิหารจััดการจราจรเกี่่�ยวกัับการใช้้งานยานพาหนะ
อย่่างเคร่่งครััด

**สำำ�หรัับรถที่่�มีีการดััดแปลงโดยพลการ บริิษััท
จะไม่่รัับผิิดชอบต่่อความเสีียหายใดๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น

2. อุุปกรณ์์การป้้องกััน
2.1 เพื่่�อความปลอดภััยในชีีวิิตและร่่างกาย ขอ

แนะนำำ�ให้้ซื้้�อหมวกนิิรภััยสำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ที่่�เป็็นไปตาม
มาตรฐาน TIS 369 จากตััวแทนจำำ�หน่่าย และสวมใส่่ทุุก
ครั้้�งขณะขัับขี่่� นอกจากนี้้�ในระหว่่างการขัับขี่่�ควรสวม
อุุปกรณ์์ป้้องกัันอื่่�นๆ ที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด 

ขั้นตอนขับขี่อย่างปลอดภัย

เช่่น กระบัังหน้้าป้้องกัันลมและฝุ่่�น แว่่นตากัันฝุ่่�น และ
ถุุงมืือ เป็็นต้้น

2.2 ไม่่สวมใส่่เสื้้�อผ้้าที่่�หลวมเกิินไป เนื่่�องจากอาจ
เข้้าไปพัันกัับล้้อรถหรืือเกี่่�ยวติิดกัับวััตถุุภายนอกอื่่�นๆ 
ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดอัันตรายได้้

คำำ�เตืือน
1. ห้้ามต่่อสายไฟเพิ่่�มเติิมหรืือดััดแปลงระบบสาย

ไฟโดยพลการโดยเด็็ดขาด

2. เมื่่�อฟิิวส์์ชำำ�รุุด ห้้ามใช้้ลวดทองแดงหรืือฟิิวส์์ที่่�มีี
ค่่ากระแสไฟฟ้้าแตกต่่างจากที่่�กำำ�หนดมาใช้้แทนโดยเด็็ด
ขาด หากการกระทำำ�ดัังกล่่าวทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหายต่่อ
รถ เช่่น การลุุกไหม้้ของรถ หรืือก่่อให้้เกิิดปััญหาด้้าน
คุุณภาพอื่่�นๆ บริิษััทจะไม่่รัับผิิดชอบต่่อความเสีียหาย
ที่่�เกิิดขึ้้�นใดๆ
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ขั้นตอนขับขี่อย่างปลอดภัย

3. การตรวจสอบก่่อนการขัับขี่่� (ตรวจสอบตามตาราง)

รายการ

แผงคอรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า

เบรก

แบตเตอรี่่�

คัันเร่่ง

ล้้อยาง

ไฟส่่องทางและแตร

มาตรฐานการตรวจสอบ

หมุุนได้้คล่่องตััว ไม่่มีีระยะคลอนหรืือความหลวม

เมื่่�อกำำ�เบรกมืือ เบรกมืือต้้องรู้้�สึึกแน่่นไม่่หลวมเกิินไป

แบตเตอรี่่�เพีียงพอกัับการเดิินทาง

หมุุนทำำ�งานและกลัับสู่่�ตำำ�แหน่่งเดิิมได้้ตามปกติิ

แรงดัันลมเพีียงพอ และไม่่มีีรอยแตกร้้าว

ไฟและแตรใช้้งานได้้ตามปกติิ



11

	 ตารางรายละเอียดของรถ

ประเภท

รถ

รายการ

รุ่่�น

ความเร็็วสููงสุุด

ระยะทางสููงสุุดที่่�ขัับขี่่�ได้้
ในความเร็็ว 25 กม./ชม.

ระยะทางสููงสุุดที่่�ขัับขี่่�
ได้้ในความเร็็ว 35 กม./ชม.

ระยะทาง (กม.)

น้ำำ��หนัักของตััวรถ (กก.)

น้ำำ��หนัักบรรทุุกสุุทธิิ (กก.)

K1

75

220

170

120

114

295

สเปก

K2

95

215

165

115

122

295

สเปก
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ตารางรายละเอียดของรถ

ประเภท

ขนาด

ล้้อ

มอเตอร์์

รายการ

ขนาดของตััวรถ (ย x ก x ส)

ระยะฐานล้้อ (มม.)

ระยะห่่างจากพื้้�น (มม.)

ความสููงเบาะจากพื้้�น (มม.)

ขนาดของล้้อหน้้า

ขนาดของล้้อหลััง

ประเภทมอเตอร์์

กำำ�ลัังมอเตอร์์ (w)

กำำ�ลัังสููงสุุดมอเตอร์์ (w)

ความเร็็วรอบสููงสุุด (rpm)

แรงบิิดสููงสุุด (N.m)

1900*770*1200

1360

190

780

130/60-13

130/70-12

ฮัับมอเตอร์์

2000

3720

750

133

สเปก

3000

6420

750

200
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	 ตารางรายละเอียดของรถ

ประเภท

มอเตอร์์

ที่่�ชาร์์จ

โช๊๊ค

เบรก

รายการ

ประเภทแบตเตอรี่่�

ความจุุแบตเตอรี่่�

ตำำ�แหน่่งของแบตเตอรี่่�

ระยะเวลาการชาร์์จ (soc 0%-80%) (ชม.)

กำำ�ลัังปล่่อยไฟของสายชาร์์จ (A)

แรงดัันไฟฟ้้าของเครื่่�องชาร์์จ

โช๊๊คหน้้า

โช๊๊คหลััง

เบรกหน้้า

เบรกหลััง

ลิิเธีียมไอออน

72v24Ah*2

ใต้้เบาะ

84

โช้้คอััพไฮดรอลิิก แบบกระบอกตรง

โช้้คอััพสปริิงไฮดรอลิิก

4

10

ดิิสก์์เบรก

ดิิสก์์เบรก

สเปก

0.8

40
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ตารางรายละเอียดของรถ

ประเภท

โครงรถ

การรัับประกััน

อื่่�นๆ

รายการ

วััสดุุ

วััสดุุสวิิงอาร์์ม

แบตเตอรี่่�

มอเตอร์์

คอนโทรลเลอร์์

เครื่่�องชาร์์จ

ไฟหน้้า

หน้้าปััด

เหล็็ก

เหล็็ก

3 ปีี 50,000 กม.

3 ปีี  30,000 กม.

3 ปีี 20,000 กม.

1 ปีี 10,000 กม.

LED

LED

สเปก
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อุปกรณ์และการควบคุม

ต่่างๆ สามารถทำำ�งานได้้ แต่่ไม่่สามารถ ถอดกุุญแจ
ออกได้้ 

ล็็อกคอ (  ) กดกุุญแจลงและหมุุนไปทางซ้้ายจนถึึง
ตำำ�แหน่่งล็็อก แผงคอรถจะถููกล็็อกไม่่สามารถบัังคัับ
เลี้้�ยวได้้ วงจรไฟฟ้้าจะถููกตััดการทำำ�งาน มอเตอร์์ไม่่
สามารถทำำ�งานได้้ และสามารถถอดกุุญแจออกได้้

 
3. หน้้าปััดและไฟ

3.1 มาตรวััดความเร็็ว : แสดงความเร็็วในการ
เคลื่่�อนที่่�ของรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า (กม./ชม.)

3.2 มาตรวััดระยะทาง : แสดงระยะทางที่่�รถ
จัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าวิ่่�งสะสมทั้้�งหมด (กม.)

3.3 ไฟเลี้้�ยว (  ) (สีีเขีียว) : เมื่่�อเปิิดสััญญาณ
ไฟเลี้้�ยว (เลี้้�ยวซ้้ายหรืือเลี้้�ยวขวา) ไฟแสดงสถานะจะ
กะพริิบ 

3.4 ไฟส่่องทางไกล (  ) (สีีฟ้้า) : เมื่่�อเปิิดใช้้งานไฟ
สููง ไฟแสดงสถานะจะสว่่างขึ้้�น

1
2

3

1.หมายเลขประจำำ�ตััวรถ
หมายเลขประจำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าเป็็นข้้อมููล

เฉพาะคััน โดยตำำ�แหน่่งที่่�ติิดตั้้�งหมายเลขดัังกล่่าวแสดง
ไว้้ดัังภาพต่่อไปนี้้�
1.1 ตำำ�แหน่่งกึ่่�งกลางของที่่�พัักขา ตามตำำ�แหน่่ง
1.2 เพรทข้้างของขาตั้้�งคู่่� ตามตำำ�แหน่่ง
1.3 รหััสบนมอเตอร์์ ตามตำำ�แหน่่ง

                    

2. สวิิตซ์์กุุญแจเปิิด-ปิิด
OFF ปิิด (  ) วงจรไฟฟ้้าของรถถููกตััดการทำำ�งาน 

มอเตอร์์ไม่่สามารถทำำ�งานได้้ และสามารถถอดกุุญแจ
ออกได้้

ON เปิิด (  ) วงจรไฟฟ้้าของรถอยู่่�ในสถานะเชื่่�อม
ต่่อมอเตอร์์ ระบบไฟส่่องสว่่าง และอุุปกรณ์์สััญญาณ
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3.5 ไฟแสดงสถานะพร้้อมใช้้งาน READY  
(สีีเขีียว)  :  เมื่่�อเปิิดสวิิตช์์กุุญแจไฟฟ้้าและปลดเกีียร์์ P 
แล้้ว ไฟแสดงสถานะนี้้�จะสว่่างขึ้้�น

3.6 ไฟแสดงระดัับพลัังงานแบตเตอรี่่� : ใช้้แสดง
ระดัับพลัังงานของแบตเตอรี่่�  เมื่่�อแถบแสดงระดัับ
พลัังงานเป็็นสีีเขีียวเต็็มระดัับ แสดงว่่าแบตเตอรี่่�       มีี
พลัังงานเพีียงพอ เมื่่�อแถบแสดงระดัับพลัังงานเป็็นสีี
แดงและไม่่เต็็มระดัับ แสดงว่่าแบตเตอรี่่�มีพลัังงานต่ำำ�� 
ควรทำำ�การชาร์์จโดยเร็็ว

4. ชุุดประกัับด้้านซ้้าย
4.1 แตร (  ) : เมื่่�อกดปุ่่�มสวิิตช์์แตร แตรจะส่่ง

เสีียงดััง
4.2 สวิิตช์์ไฟเลี้้�ยว (     ) : เมื่่�อต้้องการเลี้้�ยว

ซ้้าย ให้้เลื่่�อนสวิิตช์์ไปทางซ้้าย “  ”, เมื่่�อต้้องการเลี้้�ยว
ขวา ให้้เลื่่�อนสวิิตช์์ไปทางขวา “  ” เมื่่�อเลื่่�อนสวิิตช์์ไป
ที่่�ตำำ�แหน่่ง “  ” หรืือ “  ” ไฟสััญญาณเลี้้�ยวจะยัังคง
ทำำ�งานอยู่่�ต่่อเนื่่�อง, ไฟเลี้้�ยวด้้านหน้้าและด้้านหลััง (ซ้้าย
หรืือขวา) รวมถึึงไฟแสดงสััญญาณเลี้้�ยวบนแผงหน้้าปััด 
จะทำำ�งานพร้้อมกัันในด้้านเดีียวกััน เมื่่�อเลื่่�อนสวิิตช์์กลัับ
ไปที่่�ตำำ�แหน่่งกึ่่�งกลาง ไฟสััญญาณเลี้้�ยวจะดัับลง

4.3 สวิิตช์์เปลี่่�ยนไฟหน้้า : เมื่่�อเปิิดสวิิตช์์กุุญแจ
ไฟฟ้้า ไฟหน้้า ไฟท้้าย ไฟหรี่่�หน้้า–หลััง และไฟแผงหน้้า
ปััดจะสว่่างขึ้้�น เมื่่�อเลื่่�อนสวิิตช์์ไฟหน้้าที่่�แฮนด์์ด้้านซ้้าย
ไปที่่�ตำำ�แหน่่ง “   ” ไฟต่ำำ�� “   ” ไฟสููง

อุปกรณ์และการควบคุม
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4.4 ก้้านเบรกหลััง : เมื่่�อบีีบก้้านเบรก ล้้อหลัังจะ
ถููกเบรก และในขณะเดีียวกัันไฟเบรกหลัังจะสว่่างขึ้้�น

4.5  Rเกีียร์์ถอยหลััง 

5. ชุุดประกัับด้้านขวา
5.1 โหมด P : เมื่่�อเปิิดระบบไฟฟ้้าไฟแผงหน้้าปััด

จะสว่่างขึ้้�น และรถจะเข้้าสู่่�สถานะเกีียร์์ P สามารถแตะ
ปุ่่�ม P เบาๆ หรืือกำำ�เบรกเพื่่�อปลดเกีียร์์ P 

5.2 โหมดขัับขี่่�
โหมด 1 : ความเร็็วสููงสุุด 45 กม./ชม. ระยะทางวิ่่�ง

ต่่อการชาร์์จ ประมาณ 150–170 กม.

4.54.1

4.24.34.4

 โหมด 2 (โหมดเริ่่�มต้้น) : ความเร็็วสููงสุุด 60 กม./
ชม. ระยะทางวิ่่�งต่่อการชาร์์จ ประมาณ 115–130 กม.

โหมด 3 
5.2.1 ความเร็็วสููงสุุดของโหมด 3 ของรุ่่�น K1 คืือ 

75กม./ชม. ระยะทางวิ่่�งต่่อการชาร์์จ ประมาณ 100-110 กม.
5.2.2 ความเร็็วสููงสุุดของโหมด 3 ของรุ่่�น K2 คืือ 

95กม./ชม. ระยะทางวิ่่�งต่่อการชาร์์จ ประมาณ 80-90 กม.
เมื่่�ออุุณหภููมิิอยู่่�ในช่่วง 0°C–10°C ระยะทางวิ่่�งต่่อ

การชาร์์จอาจลดลงประมาณ 20%–30% 
เมื่่�ออุุณหภููมิิอยู่่�ในช่่วง -10°C–20°C  ระยะทางวิ่่�ง

ต่่อการชาร์์จอาจลดลงประมาณ 30%–50%
กดปุ่่�ม “M” ทุุกครั้้�ง เมื่่�อต้้องการปรัับเปลี่่�ยน

โหมดการขัับขี่่� 1-3
 5.3 คัันเร่่งปรัับความเร็็ว : ใช้้สำำ�หรัับควบคุุม

ความเร็็วในการเคลื่่�อนที่่�ของรถ เมื่่�อจะเพิ่่�มความเร็็ว
ให้้หมุุนคัันเร่่งเข้้าหาตััวผู้้�ขับขี่่� และหากต้้องการลด
ความเร็็วให้้หมุุนคัันเร่่งออกจากตััวผู้้�ขัับขี่่�

อุปกรณ์และการควบคุม
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5.4 ก้้านเบรกหน้้า : เมื่่�อกำำ�ก้านเบรก ล้้อหน้้าจะ
ถููกเบรก และในขณะเดีียวกัันไฟเบรกหลัังจะสว่่างขึ้้�น

5.5 ไฟฉุุกเฉิิน : เมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือจำำ�เป็็นต้้อง
หยุุดรถในกรณีีฉุุกเฉิิน ให้้เปิิดไฟฉุุกเฉิินเพื่่�อแจ้้งเตืือนรถ
ที่่�อยู่่�ด้้านหลัังให้้ระมััดระวัังและหลีีกทาง

 

อุปกรณ์และการควบคุม

5.1 5.2

5.3

5.4

5.5

6. สวิิตซ์์ไฟหลััก : อยู่่�ใต้้เบาะนั่่�งภายในกล่่องเก็็บ
ของด้้านหลััง (สวิิตช์์สีีขาว ดููตำำ�แหน่่งตามภาพด้้านล่่าง)

ขั้้�นตอนการใช้้งาน:
• เปิิดล็็อกเบาะนั่่�งก่่อนจากนั้้�นยกเบาะขึ้้�น
• หมุุนสวิิตช์์ไฟไปที่่�ตำำ�แหน่่ง “ON” หมายถึึง 

ระบบไฟฟ้้าของรถเปิิดใช้้งาน
• หมุุนสวิิตช์์ไฟไปที่่�ตำำ�แหน่่ง “OFF” หมายถึึง 

ตััดการจ่่ายไฟของรถทั้้�งคััน

คำำ�เตืือน: ในกรณีีที่่�เกิิดสถานการณ์์ผิิดปกติิใดๆ  
ผู้้�ใช้้สามารถใช้้สวิิตช์์ไฟหลัักเพื่่�อปิิดการจ่่ายไฟของรถ
ทั้้�งคััน เพื่่�อความปลอดภััย
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ข้อระวังหลังการขับขี่

1. หลัังการขัับขี่่�จัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าทุุกครั้้�ง ต้้อง
จอดรถพร้้อมทั้้�งปิิดสวิิตซ์์ไฟหลัักและดึึงกุุญแจรถออก

2. ตรวจสอบเปอร์์เซ็็นต์์แบตเตอรี่่�คงเหลืือทุุกครั้้�ง 
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าแบตเตอรี่่�ยัังคงพอสำำ�หรัับการขัับขี่่�ครั้้�ง
ถััดไป

3. เมื่่�อจอดรถสามารถใช้้ขาตั้้�งคู่่�หรืือขาตั้้�งข้้างใน
การพยุุงรถได้้ ทั้้�งนี้้�ควรจอดรถบนพื้้�นผิิวที่่�แข็็งแรงและ
เรีียบเสมอกััน   

4. ล็็อคอรถ กดปุ่่�มป้้องกัันขโมยผ่่านรีีโมท เพื่่�อให้้
ระบบกัันขโมยเข้้าสู่่�สถานะป้้องกัันการโจรกรรม
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การใช้้งานอย่่างถููกต้้องและการบำำ�รุุงรัักษา
ที่่� เ หมาะสมจะ ช่่วย ยืืดอา ยุุการ ใช้้ ง านของรถ
จัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แนะนำำ�ให้้
ตรวจสอบและบำำ�รุุงรัักษาโดยรวมทุุก ๆ 3 เดืือน อาทิิ 
ตรวจสอบสภาพระบบเบรก หรืือตรวจสอบว่่ายางอยู่่�
ในสภาพสมบููรณ์์หรืือไม่่ เป็็นต้้น

9.1 ที่่�ชาร์์จแบตเตอรี่่�
9.1.1 วิิธีีการใช้้ที่่�ชาร์์จแบตเตอรี่่� 
• การชาร์์จไฟผ่่านตััวรถโดยตรง
เมื่่�อทำำ�การชาร์์จแบตเตอรี่่�ลิเธีียมบนรถจัักรยานยนต์์

ไฟฟ้้า โปรดเปิิดสวิิตช์์ไฟหลัักของรถก่่อน (สวิิตช์์หลัักอยู่่�
ใต้้เบาะนั่่�ง เป็็นสวิิตช์์สีีขาว) จากนั้้�นให้้ เชื่่�อมต่่อปลาย
สายเอาต์์พุตุของเครื่่�องชาร์์จเข้้ากับัช่่องเสียีบชาร์์จบนตัวัรถ 
(ช่่องเสียีบชาร์์จ : อยู่่�บริเิวณด้้านหน้้าใต้้ตำำ�แหน่่งเบาะนั่่�ง 
เหนืือสััญลัักษณ์์เตืือนไฟฟ้้าแรงดัันสููง) แล้้วจึึงเชื่่�อมต่่อ
ปลายสายอิินพุุตของเครื่่�องชาร์์จเข้้ากัับเต้้ารัับไฟฟ้้า AC

• การชาร์์จผ่่านแบตเตอรี่่�โดยตรง (ถอดแบตเตอรี่่�)
เมื่่�อต้้องการชาร์์จแยกให้้ถอดแบตเตอรี่่�ออกจากตััว

รถ จากนั้้�นเชื่่�อมต่่อปลายสายเอาต์์พุุตของเครื่่�องชาร์์จ
เข้้ากัับช่่องเสีียบชาร์์จของกล่่องแบตเตอรี่่�ก่อน จาก
นั้้�นจึึงเชื่่�อมต่่อปลายสายอิินพุุตของเครื่่�องชาร์์จเข้้ากัับ
เต้้ารัับไฟฟ้้า AC

ขณะทำำ�การชาร์์จ : ไฟแสดงสถานะของเครื่่�อง
ชาร์์จจะเป็็น สีีแดง เมื่่�อไฟแสดงสถานะเปลี่่�ยนเป็็น สีี
เขีียว แสดงว่่าแบตเตอรี่่�ชาร์์จเกืือบเต็็มแล้้ว ในขณะนั้้�น
เครื่่�องชาร์์จจะเข้้าสู่่�สถานะ Float Charge โดยทั่่�วไป
ควรชาร์์จต่่ออีีกประมาณ 1–2 ชั่่�วโมง เพื่่�อให้้แบตเตอรี่่�
ชาร์์จได้้เต็็มกำำ�ลัังความจุุ

*ระยะเวลาการชาร์์จทั้้�งหมดไม่่ควรเกิิน 7 ชั่่�วโมง 
หากชาร์์จเกิิน 7 ชั่่�วโมง แล้้วไฟแสดงสถานะยัังไม่่
เปลี่่�ยนจากสีีแดงเป็็นสีีเขีียว ควรหยุุดการชาร์์จทัันทีี 
และติิดต่่อผู้้�จำำ�หน่่ายเพื่่�อตรวจสอบเครื่่�องชาร์์จหรืือ
เปลี่่�ยนเครื่่�องชาร์์จใหม่่
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ทั้้�งนี้้�ขณะชาร์์จไฟควรดำำ�เนิินการในพื้้�นที่่�กลางแจ้้ง 
หรืือในบริิเวณที่่�มีีการระบายอากาศดีีและมีีร่่มเงา และ
ควรอยู่่�ห่างจากวััตถุุไวไฟหรืือวััตถุุระเบิิด ในระหว่่าง
การชาร์์จห้้ามนำำ�สิ่่�งของใด ๆ มาปิิดทัับเครื่่�องชาร์์จ
โดยเด็็ดขาด เมื่่�อชาร์์จเสร็็จแล้้วควรถอดปลั๊๊�กไฟฟ้้า
ด้้านอิินพุุตของเครื่่�องชาร์์จออกจากแหล่่งจ่่ายไฟก่่อน 
จากนั้้�นจึึงถอดปลั๊๊�กที่่�เชื่่�อมต่่อระหว่่างเครื่่�องชาร์์จกัับ
แบตเตอรี่่�

9.1.2 วิิธีีบำำ�รุุงรัักษาที่่�ชาร์์จแบต
หากพกพาเครื่่�องชาร์์จติิดรถ ควรห่่อหุ้้�มด้้วยวััสดุุ

กัันกระแทกเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการกระแทกหรืือการสั่่�น
สะเทืือนที่่�อาจเกิิดจากการขัับขี่่�บนถนนขรุุขระ ซึ่่�งอาจ
ทำำ�ใหเครื่่�องชาร์์จเสีียหายได้้ รวมถึึงในระหว่่างการใช้้
งานและการเก็็บรัักษาเครื่่�องชาร์์จ ควรระมััดระวัังไม่่ให้้
มีีสิ่่�งแปลกปลอมเข้้าไปภายในเพื่่�อป้้องกัันไฟฟ้้าลััดวงจร

ข้้อควรระวััง 
9.1.2.1 ข้้อแนะนำำ� : ต้้องใช้้เครื่่�องชาร์์จแท้้ที่่�มา

พร้้อมกัับรถเท่่านั้้�น
9.1.2.2 ควรตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าเครื่่�องชาร์์จ

สามารถใช้้กัับประเภทแบตเตอรี่่�และแรงดัันไฟฟ้้าที่่�
เหมาะสม ห้้ามใช้้เครื่่�องชาร์์จสลัับกัับอุุปกรณ์์ที่่�ไม่่ตรง
ตามสเปกโดยเด็็ดขาด

9.1.2.3 ในระหว่่างการชาร์์จ หากไฟแสดงสถานะ
ผิิดปกติิ มีีกลิ่่�นผิิดปกติิ หรืือเครื่่�องชาร์์จมีีความร้้อนสููง
ผิิดปกติิ ให้้หยุุดการชาร์์จทัันทีี และนำำ�เครื่่�องชาร์์จไป
ตรวจสอบหรืือซ่่อมแซม

9.1.2.4 เมื่่�อชาร์์จเสร็็จแล้้ว ควรตััดการจ่่ายไฟ
ทัันทีี ห้้ามปล่่อยให้้เครื่่�องชาร์์จเชื่่�อมต่่อกัับแหล่่งจ่่าย
ไฟฟ้้ากระแสสลัับเป็็นเวลานานโดยไม่่มีีการชาร์์จ

9.1.2.5 ห้้ามถอดแยกหรืือเปลี่่�ยนชิ้้�นส่่วนภายใน
เครื่่�องชาร์์จโดยพลการ
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9.1.2.6 ควรเก็็บเครื่่�องชาร์์จไว้้ในสถานที่่�ปลอดภััย
ที่่�เด็็กไม่่สามารถเอื้้�อมถึึงได้้

 

9.2 วิิธีีการใช้้งานแบตเตอรี่่�ลิิเธีียม
 9.2.1 เมื่่�อซื้้�อรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าใหม่่และใช้้งาน

ครั้้�งแรก โปรดชาร์์จแบตเตอรี่่�ลิิเธีียมให้้เต็็มก่่อน แล้้วจึึง
เริ่่�มใช้้งานขัับขี่่� 

9.2.2 ขณะขัับขี่่� หากพบว่่าตััวแสดงระดัับพลัังงาน
แบตเตอรี่่�อยู่่�ในช่่วงสีีแดง ควรทำำ�การชาร์์จไฟโดยเร็็ว 
ห้้ามปล่่อยให้้แบตเตอรี่่�คายประจุุเกิินกำำ�หนด

9.2.3 ควรตรวจสอบระดัับพลัังงานของแบตเตอรี่่�
หลัังจากใช้้งานรถทุุกครั้้� ง และไม่่ควรใช้้พลัังงาน
แบตเตอรี่่�จนเหลืือน้้อยเกิินไป ควรสร้้างนิิสััยการชาร์์จ
ไฟให้้ทัันเวลา หากไม่่ได้้ใช้้งานรถเป็็นเวลานาน ควร
ทำำ�การชาร์์จไฟเพิ่่�มเติิมเป็็นระยะ (เดืือนละครั้้�ง) ซึ่่�งจะ
ช่่วยยืืดอายุุการใช้้งานของแบตเตอรี่่�

 9.2.4 ความจุุของแบตเตอรี่่�จะได้้รัับผลกระทบ
จากอุุณหภููมิิแวดล้้อม เมื่่�ออุุณหภููมิิแวดล้้อมต่ำำ��กว่่า 0°C 
ความจุุที่่�ใช้้งานได้้ของแบตเตอรี่่�อาจลดลงประมาณ 
20%–50% ซึ่่�งถืือเป็็นปรากฏการณ์์ปกติิ

9.3 วิิธีีการบำำ�รุุงรัักษาแบตเตอรี่่�ลิิเธีียมอย่่างถููก
ต้้อง  	

9.3.1 หลัังจากใช้้งานแบตเตอรี่่�มในแต่่ละครั้้�ง หาก
พลัังงานแบตเตอรี่่�ถููกใช้้ไปประมาณ 60% หรืือมากกว่่า 
ควรทำำ�การชาร์์จไฟเพิ่่�มเติิมโดยเร็็ว เพื่่�อยืืดอายุุการใช้้
งานของแบตเตอรี่่�ลิิเธีียมได้้

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  
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 9.3.2 แนะนำำ�ให้้ทำำ�การตรวจสอบและบำำ�รุุงรัักษา
แบตเตอรี่่�ทุก ๆ 3 เดืือน โดยตรวจสอบว่่าขั้้�วต่่อหลวม
หรืือไม่่ และตรวจสอบว่่าภายในกล่่องแบตเตอรี่่�อยู่่�ใน
สภาพแห้้งไม่่มีีความชื้้�น

 9.3.3 ควรรัักษาพื้้�นผิิวของแบตเตอรี่่�ให้้สะอาด
และแห้้งอยู่่�เสมอ หลีีกเลี่่�ยงการอยู่่�ใกล้้เปลวไฟหรืือ
แหล่่งความร้้อนที่่�มีีอุุณหภููมิิสููง ตลอดจนห้้ามนำำ�
แบตเตอรี่่�ไปตากแดดโดยตรง (ที่่�อุุณหภููมิิ 40°C  ขึ้้�นไป) 
โดยเด็็ดขาด

9.4 ข้้อควรระวััง
9.4.1 ห้้ามทิ้้�งแบตเตอรี่่�ที่่�หมดอายุุโดยพลการ เพื่่�อ

หลีีกเลี่่�ยงการก่่อให้้เกิิดมลพิิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
9.4.2 ห้้ามกำำ�จััดแบตเตอรี่่�ที่่�หมดอายุุด้้วยตนเอง 

ควรให้้ศููนย์์บริิการที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ
ในการรวบรวมและกำำ�จััด

9.4.3 ห้้ามทำำ�แบตเตอรี่่�ตก กระแทก ทุุบ หรืือชน 
และห้้ามแช่่แบตเตอรี่่�ในน้ำำ��

9.4.4 ควรป้้องกัันไม่่ให้้ชุุดแบตเตอรี่่�ถูกน้ำำ��ฝน
หรืือแช่่น้ำำ�� หากจำำ�เป็็นต้้องเก็็บแบตเตอรี่่�เป็็นเวลานาน 
ควรชาร์์จแบตเตอรี่่�ให้้เต็็มก่่อน จากนั้้�นให้้ถอดการ
เชื่่�อมต่่อระหว่่างแบตเตอรี่่�กัับตััวรถ และเก็็บไว้้ในที่่�
แห้้งระบายอากาศได้้ดีี เงื่่�อนไขที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับการ
เก็็บแบตเตอรี่่�แยก : อุุณหภููมิิแวดล้้อม 0–25°C และ
ความชื้้�นสััมพััทธ์์ ≤65%RH

9.4.5 หลีีกเลี่่�ยงการชาร์์จแบตเตอรี่่�ภายในอาคาร
แบตเตอรี่่�สามารถถอดออกมาชาร์์จได้้ กรุุณาชาร์์จใน
สภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย ห่่างจากวััตถุุไวไฟ ไกลจาก
มืือเด็็ก ห้้ามโยนแบตเตอรี่่�ลงในกองไฟ และต้้องใช้้
เครื่่�องชาร์์จเฉพาะที่่�กำำ�หนดเท่่านั้้�น โดยอุุณหภููมิิขณะ
ชาร์์จอยู่่�ที่่�: 0-40°C และอุุณหภููมิิขณะคายประจุุอยู่่�ที่่�: 
-15-45°C

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  
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9.5 มอเตอร์์
มอเตอร์์ที่่�ติิดตั้้�งในรถรุ่่�นนี้้� เป็็นมอเตอร์์กระแสตรง

แบบฮัับมอเตอร์์
9.5.1 วิิธีีการใช้้งานมอเตอร์์
9.5.1.1 โดยทั่่�วไปมอเตอร์์ของรถควรใช้้งานใน

สภาพแวดล้้อมที่่�มี อุุณหภููมิิ -15°C ถึึง 40°C และ
ความชื้้�นไม่่เกิิน 90% มิิฉะนั้้�นอาจส่่งผลกระทบต่่อการ
ทำำ�งานปกติิของมอเตอร์์

9.5.1.2 แรงดัันไฟฟ้้าของแบตเตอรี่่�ลิิเธีียมควรอยู่่�
ในช่่วง 62.5V–87.6V มิิฉะนั้้�นอาจส่่งผลกระทบต่่อการ
ทำำ�งานปกติิของมอเตอร์์ หรืือทำำ�ให้้มอเตอร์์ ไม่่สามารถ
ทำำ�งานได้้ตามสมรรถนะพิิกััดที่่�กำำ�หนด

9.5.1.3 ควรตรวจสอบขณะมอเตอร์์หมุุนโดยไม่่มีี
โหลดว่่ามีีเสีียงผิิดปกติิหรืือไม่่ รวมถึึงตรวจสอบว่่าขอบ
ล้้อมีีการเสีียรููปอย่่างรุุนแรงหรืือไม่่ ห้้ามฝืืนสตาร์์ทรถใน
ขณะที่่�ล้้อหรืือรถอยู่่�ในสภาพติิดขััด และไม่่ควรสตาร์์ท
ซ้ำำ��ๆ เมื่่�อรถถููกขััดขวาง เพราะอาจทำำ�ให้้มอเตอร์์ไหม้้

เสีียหายได้้ ควรแก้้ไขสาเหตุุของการติิดขััดก่่อน แล้้วจึึง
สตาร์์ทมอเตอร์์ใหม่่อีีกครั้้�ง

9.5.1.4 เมื่่�อขัับขี่่�บนสภาพถนนที่่�ไม่่ดีี ควรให้้
มอเตอร์์ทำำ�งานที่่�ความเร็็วต่ำำ�� เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการสั่่�น
สะเทืือนอย่่างรุุนแรง

9.6 วิิธีีการบำำ�รุุงรัักษามอเตอร์์
ควรตรวจสอบความแน่่นของการติิดตั้้� ง เพลา 

มอเตอร์์ทุุกๆ 3 เดืือน หากพบว่่าน็็อตหลวมควรขัันให้้
แน่่นทัันทีี หรืือให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญดำำ�เนิินการตรวจสอบและ
แก้้ไข 

ข้้อควรระวััง : ในวัันที่่�ฝนตก หากระดัับน้ำำ��ท่่วม
ขัังบนถนนสููงเกิิน ระดัับเพลามอเตอร ์  (ตำำ�แหน่่ง
เพลามอเตอร์์แสดงไว้้ในภาพประกอบ) ห้้ามใช้้รถ
จัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า ไม่่ว่่าจะเป็็นการขัับขี่่�หรืือเข็็นรถ
ก็็ตาม เพราะน้ำำ��ที่่�ลึึกเกิินไปอาจซึึมเข้้าสู่่�มอเตอร์์และ
ทำำ�ให้้มอเตอร์์เกิิดความเสีียหายได้้

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  
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9.7. การปรัับตั้้�งระบบเบรก
ก่่อนการขัับขี่่� ควรตรวจสอบระบบเบรก โดยมีี

รายการตรวจสอบดัังนี้้� :
9.7.1 การปรัับตั้้�งดิิสก์์เบรก
9.7.1.1 ใช้้ขาตั้้�งกลางพยุุงรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า
9.7.1.2 ก่่อนทำำ�การตรวจสอบให้้วััดระยะการ

เคลื่่�อนที่่�ของก้้านเบรกจนถึึงจุุดที่่�เบรกเริ่่�มทำำ�งาน     ซึ่่�ง
ระยะฟรีีควรอยู่่�ที่่� 10–20 มม.

9.7.1.3 สำำ�หรัับระบบเบรกดิิสก์์ไฮดรอลิิก เมื่่�อผ้้า
เบรกสึึกหรอ ระดัับน้ำำ��มัันเบรกจะลดลง

9.7.1.4 กลไกเบรกชนิิดนี้้�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปรัับตั้้�ง แต่่
ควรตรวจสอบระดัับน้ำำ��มัันเบรกและการสึึกหรอของ
ผ้้าเบรกเป็็นระยะ ต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจ อยู่่�เสมอว่่า
ระบบเบรกไม่่มีีการรั่่�วไหล หากระยะฟรีีของก้้านเบรก
มากเกิินไป และผ้้าเบรกยัังไม่่สึึกหรอเกิินขีีดจำำ�กััด 
แสดงว่่าอาจมีีอากาศเข้้าไปในระบบ จำำ�เป็็นต้้องไล่่
อากาศออก 

9.7.1.5 ตรวจสอบผ้้าเบรกว่่ามีีการสึึกหรอถึึงรอย
ขีีดจำำ�กััด     หรืือไม่่

 

1

2

1

2
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9.8. การบำำ�รุุงรัักษายาง 
ควรตรวจสอบแรงดัันลมยางและดอกยางเป็็น

ประจำำ� เพื่่�อความปลอดภััยสููงสุุดและยืืดอายุุการใช้้
งานของยาง 

9.8.1 การตรวจสอบแรงดัันลมยาง
แรงดัันลมยางที่่�ต่ำำ��เกิินไปทำำ�ให้้ยางสึึกหรอเร็็วขึ้้�น 

ส่่งผลกระทบอย่่างรุุนแรงต่่อความเสถีียรในการขัับขี่่� 
แรงดัันลมยางสููงเกิินไปจะทำำ�ให้้พื้้�นที่่�สัมผััส

ระหว่่างยางกัับพื้้�นถนนลดลง ล้้อเกิิดการลื่่�นไถลหรืือ
ถึึงขั้้�นควบคุุมรถไม่่ได้้ 

การปรัับแรงดัันลมยางควรทำำ�ในขณะที่่�ยางเย็็น
ตััวแล้้ว แรงดัันลมยางที่่�แนะนำำ�: 248 kPa (36 PSI) 
หรืือ 36 ปอนด์์

2. การตรวจสอบดอกยาง
ยางที่่�สึึกหรอส่่งผลต่่อความเสถีียรในการขัับขี่่�

อย่่างมาก และอาจทำำ�ให้้สููญเสีียการควบคุุมได้้
ควรเปลี่่�ยนยางใหม่่เมื่่�อความลึึกของดอกยาง

ตรงกลางของยางล้้อหน้้าลดลงต่ำำ��กว่่า 1.6 มม. หรืือ 
ความลึึกของดอกยางตรงกลางของยางล้้อหลัังลดลง
ต่ำำ��กว่่า 2 มม. 

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  
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9.9. การบำำ�รุุงรัักษารถทั้้�งคัันตามระยะ
นอกจากการตรวจสอบตามปกติิในการใช้้งานแล้้ว รถยัังจำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการบำำ�รุุงรัักษาและดููแลเป็็นระยะ 

หลัังจากซื้้�อรถแล้้วในเดืือนที่่�สองควรทำำ�การบำำ�รุุงรัักษาครั้้�งแรก และหลัังจากนั้้�นแนะนำำ�ให้้ทำำ�การ ตรวจสอบ
และบำำ�รุุงรัักษาโดยรวมทุุก ๆ 3 เดืือน เพื่่�อประเมิินสมรรถนะของรถทั้้�งคััน

รายการบำำ�รุุงรัักษามีีดัังแสดงในตารางต่่อไปนี้้�

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  

ลำำ�ดัับ

1

2

3

4

รายการ

การตรวจสอบความปลอดภััยตามปกติิ

การตรวจสอบลมยาง

การตรวจสอบระบบเบรก

การตรวจสอบแตร

การตรวจสอบกระจกมองหลััง

ค่่าความดัันลมยาง / ระดัับการสึึกหรอของยาง

ระยะฟรีีของเบรก, สายเบรก, การสึึกหรอของผ้้าเบรก
และจานเบรก, สวิิตช์์ตััดไฟเมื่่�อเบรก

จุุดบััดกรีีสายไฟและสภาพฉนวนไฟฟ้้า

มุุมมองกระจกมองหลััง, ระยะการมองเห็็น, 
สภาพกระจกและความแน่่นของสกรููยึึด

ตรวจสอบ
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ลำำ�ดัับ

5

6

2

4

3

7

8

1

รายการ

การตรวจสอบระบบไฟ

การตรวจสอบหน้้าปััด

การตรวจสอบคัันเร่่ง

การตรวจสอบโช้้คหน้้า

การตรวจสอบโครงรถและสวิิงอาร์์มหลััง

การตรวจสอบความแน่่น

การตรวจสอบประกัับ

การตรวจสอบล้้อหน้้า หลััง

ตำำ�แหน่่งการติิดตั้้�ง, มุุมการส่่องสว่่าง,
สายไฟ และฉนวนไฟฟ้้า

ไฟแสดงสถานะบนแผงหน้้าปััด และสายไฟ

สภาพการบิิดและรอบการบิิดปกติิ

สภาพความแน่่น, ชุุดถ้้วยคอ และลููกปืืน

จุุดเชื่่�อมต่่าง ๆ และความแน่่นของน็็อต

ความแน่่นของน็็อตและสลัักเกลีียว

ตำำ�แหน่่งถููกต้้อง

การแกว่่งด้้านข้้าง, การแกว่่งตามแนวรััศมีี, 
รอยแตกร้้าว, การเสีียรููป

ตรวจสอบ

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  

การตรวจสอบโครงสร้้าง
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ลำำ�ดัับ

5

6

1

3

5

4

2

รายการ

การตรวจสอบโช้้คอััพหน้้าและหลััง

การตรวจสอบชุุดกุุญแจล็็อก

การตรวจสอบกล่่องควบคุุม

การตรวจสอบสายไฟ

การตรวจสอบที่่�ชาร์์จ

ชิ้้�นส่่วนสำำ�คััญ

การตรวจสอบ
แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม

การตรวจสอบมอเตอร์์

ตรวจสอบระยะการทำำ�งานของโช้้คอััพ
และตรวจสอบซีีลกัันรั่่�ว

ความคล่่องตัวัในการทำำ�งาน และการประกอบ / การปรัับตั้้�ง

การป้้องกัันแรงดันัไฟฟ้้าต่ำำ�� และการป้้องกันักระแสเกินิ

จุดุบััดกรีีของสายไฟ, ฉนวนไฟฟ้้า และสภาพการสึกึหรอ

กระแสไฟชาร์์จ และแรงดัันไฟชาร์์จ

ความสมดุุลของแรงดัันไฟฟ้้า, การแสดงผลของแผง
ป้้องกัันแรงดัันไฟฟ้้าเป็็นปกติิ

ฝาครอบปลายมอเตอร์์, ลููกปืืน, เซ็็นเซอร์์ฮอลล์์, 
สายสััญญาณ, สายไฟมอเตอร์์ 
และฉนวนของตััวเรืือนมอเตอร์์

ตรวจสอบ

การใช้และการบำ�รุงรักษาชิ้นส่วนหลักอย่างถูกวิธี  
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ปัญหาที่พบบ่อยและวิธีการแก้ไข 

1

2

3

5

4

6

7

9

10

11

8

มอเตอร์์ไม่่หมุุน

มอเตอร์์หมุุนปกติิ
แต่่ความเร็็วช้้า

a. เปลี่่�ยนฟิิวส์์ b. เปิิดสวิิตช์์ใหม่่

ชาร์์จแบตเตอรี่่�

a. ตรวจหาสาเหตุุแรงดัันสููง 
b. เปลี่่�ยนแบตเตอร์์รี่่�

ตรวจสอบสวิิตช์์เบรกและสายไฟ

เปลี่่�ยนคัันเร่่ง

ใช้้รีีโมทปลดล็็อค

a. พัับขาตั้้�งข้้าง b. เปลี่่�ยนสวิิตช์์ขาตั้้�ง

วััดแรงดัันแบตเตอรี่่� ถ้้าต่ำำ��ให้้ชาร์์จ

ปรัับเป็็นเกีียร์์สููง

เปลี่่�ยนคัันเร่่ง

ซ่่อมหรืือเปลี่่�ยนมอเตอร์์

ฟิิวส์์หลัักของระบบไฟขาด หรืือหลวม
(เบรกเกอร์์) ตััด ทำำ�ให้้วงจรไฟไม่่ทำำ�งาน

แรงดัันแบตเตอรี่่�ต่ำำ�� ทำำ�ให้้คอนโทรลเลอร์์เข้้าสู่่�
โหมดป้้องกัันแรงดัันต่ำำ��

แรงดัันแบตเตอรี่่�สููงเกิิน ทำำ�ให้้คอนโทรลเลอร์์เข้้าสู่่�
โหมดป้้องกัันแรงดัันเกิิน

สวิิตช์์เบรกเสีีย ทำำ�ให้้คอนโทรลเลอร์์
เข้้าสู่่�โหมดป้้องกัันเบรก

คัันเร่่งเสีีย

ระบบกัันขโมยทำำ�งาน ตััดไฟรถ

ขาตั้้�งข้้างยัังไม่่พัับ หรืือสวิิตช์์ขาตั้้�งข้้างตััดวงจร

แรงดัันแบตเตอรี่่�ต่ำำ�� 

สวิิตช์์ความเร็็วอยู่่�ที่่�เกีียร์์ต่ำำ��

 คัันเร่่งเสีีย สััญญาณแรงดัันต่ำำ��

สายไฟมอเตอร์์ลััดวงจรหรืือขาด

ลำำ�ดัับ อาการเสีีย สาเหตุุของปััญหา วิิธีีแก้้ไข
ตารางอาการเสีียที่่�พบบ่่อยและวิิธีีแก้้ไข
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ปัญหาที่พบบ่อยและวิธีการแก้ไข 

ลำำ�ดัับ อาการเสีีย สาเหตุุของปััญหา วิิธีีแก้้ไข

12

13

14

16

15

17

18

20

19

บิดิคันัเร่่งแล้้วมอเตอร์์
หมุนุแต่่หยุดุ 
ลงในกี่่�วินิาทีี

เสีียงมอเตอร์์ดััง 
กระแสไฟสููง

รถต้้องออกแรงช่่วย
ตอนเริ่่�ม

รถวิ่่�งปกติิ แต่่เมื่่�อขึ้้�น
ทางชัันหรืือบรรทุุก
หนััก มอเตอร์์หยุุด

รถดัับระหว่่างขี่่�

วััดแรงดัันแบตเตอรี่่�และชาร์์จทัันทีี

เปลี่่�ยนคอนโทรลเลอร์์

ตรวจสอบหรืือเปลี่่�ยนมอเตอร์์

ลดน้ำำ��หนัักหรืือใช้้ทางลาดน้้อย

เปลี่่�ยนคอนโทรลเลอร์์ที่่�เหมาะสม

เปลี่่�ยนคอนโทรลเลอร์์รุ่่�นเดีียวกััน

ต่่อสายใหม่่

ตรวจแรงดัันและชาร์์จ

ตรวจสอบสายไฟ

แรงดัันแบตเตอรี่่�ต่ำำ��มาก  
ทำำ�ให้้คอนโทรลเลอร์์ 

เข้้าสู่่�โหมดป้้องกัันแรงดัันต่ำำ��

MOS ในคอนโทรลเลอร์์เสีีย

มอเตอร์์เสียี เช่่น ลัดัวงจรภายใน หรือืสัญัญาณ Hall

บรรทุุกหนัักเกิิน ทำำ�ให้้คอนโทรลเลอร์ ์
เข้้าสู่่�โหมดป้้องกััน

คอนโทรลเลอร์์ไม่่ตรงกัับมอเตอร์์

คอนโทรลเลอร์์เสีีย

สายไฟมอเตอร์์ต่่อไม่่ดีี

แรงดัันแบตเตอรี่่�ต่ำำ��

สายไฟแบตเตอรี่่� สายไฟมอเตอร์์  
หรืือสาย Hall หลวม

ตารางอาการเสีียที่่�พบบ่่อยและวิิธีีแก้้ไข
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ปัญหาที่พบบ่อยและวิธีการแก้ไข 

21

22

23

25

24

บิดิคันัเร่่งแล้้วปล่่อย  
คันัเร่่งไม่่คืืนที่่�  

เบรกแล้้วรถยังัไม่่หยุดุ

เบรกแล้้วบางครั้้�ง
ไม่่ทำำ�งาน

ระยะทางวิ่่�งสั้้�นลง

เปลี่่�ยนสวิิตช์์เบรก

ตรวจสายไฟ

เปลี่่�ยนสวิิตช์์เบรก

1. สาเหตุุจากตััวมอเตอร์์เอง
a. ประสิิทธิิภาพต่ำำ��

มอเตอร์์สามารถเปลี่่�ยนพลัังงานไฟฟ้้าเป็็น
พลัังงานกลได้้ดีีลดลง

ในขณะที่่�พลัังงานที่่�สููญเสีียไปในรููปของ
ความร้้อนเพิ่่�มขึ้้�น มอเตอร์์ประเภทนี้้�จะทำำ�งานได้้
ไม่่นาน และมัักเกิิดอุุณหภููมิิสููงบ่่อยๆ
b. แม่่เหล็ก็ถาวรเสื่่�อมสภาพ (การลดกำำ�ลังัแม่่เหล็ก็)

เมื่่�อใช้้งานไปเป็็นเวลานาน แม่่เหล็็กถาวรจะ
ค่่อยๆ เสื่่�อมของสนามแม่่เหล็็ก ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องปกติิ 

แต่่จะมากหรืือน้้อยขึ้้�นอยู่่�กับคุุณภาพ หาก
แม่่เหล็็กมีีคุุณภาพไม่่ดีี หรืือมีีคุุณสมบััติิด้้านการ
เสื่่�อมของแม่่เหล็ก็ต่ำำ�� จะทำำ�ให้้แม่่เหล็็กเสื่่�อมได้้ง่่าย

เปลี่่�ยนสวิิตช์์

สวิิตช์์เบรกเสีีย

สายสวิิตช์์เบรกหลุุด

สวิิตช์์เบรกเสีีย

หลายปััจจัยั เช่่น ประสิทิธิภิาพมอเตอร์์ ความจุุ
แบตเตอรี่่� น้ำำ��หนักัผู้้�ขี่่� สภาพถนน พฤติกิรรมการขี่่�

ใช้้งานนานทำำ�ให้้สวิิตช์์เสีีย

ลำำ�ดัับ อาการเสีีย สาเหตุุของปััญหา วิิธีีแก้้ไข
ตารางอาการเสีียที่่�พบบ่่อยและวิิธีีแก้้ไข
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25 ระยะทางวิ่่�งสั้้�นลง หลายปััจจัยั เช่่น ประสิทิธิภิาพมอเตอร์์ ความจุุ
แบตเตอรี่่� น้ำำ��หนักัผู้้�ขี่่� สภาพถนน พฤติกิรรมการขี่่�

ลำำ�ดัับ อาการเสีีย สาเหตุุของปััญหา วิิธีีแก้้ไข
ตารางอาการเสีียที่่�พบบ่่อยและวิิธีีแก้้ไข

ส่่งผลให้้ประสิิทธิิภาพของมอเตอร์์ลดลง
อย่่างชััดเจน กระแสไฟฟ้้าที่่�ใช้้เพิ่่�มขึ้้�น และระยะ
ทางที่่�วิ่่�งต่่อการชาร์์จหนึ่่�งครั้้�งไม่่พอ
2. ปััจจััยจากด้้านอื่่�นๆ
a. คุุณภาพของแบตเตอรี่่�

คุุณภาพของแบตเตอรี่่� ความจุุของแบตเตอรี่่�
ตรงตามสเปกหรืือไม่่ และคุุณสมบััติิด้้านการ
ทำำ�งานในอุุณหภููมิิต่่างๆ ดีีหรืือไม่่
b. การทำำ�งานร่่วมกัันของคอนโทรลเลอร์์
ค่่าการตััดแรงดัันต่ำำ�� (Undervoltage) 
ของคอนโทรลเลอร์์ที่่�เลืือกใช้้ตั้้�งไว้้สููงเกิินไปหรืือไม่่
c. ความเหมาะสมของมอเตอร์์กัับตััวรถ
สเปกของมอเตอร์์ที่่�เลืือกใช้้เหมาะสมกัับรถที่่�ตั้้�ง
ต้้นหรืือไม่่
3. ปััจจััยด้้านสภาพการใช้้งานจริิง
a. น้ำำ��หนัักบรรทุุกของรถ
b. สภาพพื้้�นถนนที่่�ใช้้งาน
สภาพถนนที่่�มีีความไม่่สม่ำำ��เสมอทำำ�ให้้แรงต้้าน
การกลิ้้�งของล้้อแตกต่่างกััน
c. พฤติิกรรมการขัับขี่่�ของผู้้�ใช้้
มีีการออกตััวบ่่อย หรืือเบรกบ่่อยหรืือไม่่

ปัญหาที่พบบ่อยและวิธีการแก้ไข 
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25 ระยะทางวิ่่�งสั้้�นลง
หลายปััจจัยั เช่่น ประสิทิธิภิาพมอเตอร์์ ความจุุ

แบตเตอรี่่� น้ำำ��หนักัผู้้�ขี่่� สภาพถนน พฤติกิรรมการขี่่�

ลำำ�ดัับ อาการเสีีย สาเหตุุของปััญหา วิิธีีแก้้ไข
ตารางอาการเสีียที่่�พบบ่่อยและวิิธีีแก้้ไข

วิิธีีแก้้ไข
a. เลืือกใช้้มอเตอร์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง
b. ปรัับให้้คอนโทรลเลอร์์และมอเตอร์์ทำำ�งาน
สอดคล้้องกันั ตั้้�งค่่าการตัดัไฟแรงดันัต่ำำ��ให้้เหมาะสม
c. เลืือกใช้้แบตเตอรี่่�ที่่�มีีความหนาแน่่นพลัังงานสููง
d. หลีีกเลี่่�ยงการใช้้งานเกิินกำำ�ลััง (ไม่่บรรทุุกเกิิน)
e. สร้้างนิิสััยการขัับขี่่�ที่่�ดีี

26

29

27

30

28

31

32

33

รถมีีเสีียงผิิดปกติิ

เบรกไม่่ดีี

แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม
ชาร์์จไม่่ได้้

ขัันน็็อตให้้แน่่น

เปลี่่�ยนผ้้าเบรก

ตรวจสอบและเปลี่่�ยน

ปรัับสายเบรก

เปลี่่�ยนลููกปืืน

เติิมน้ำำ��มัันเบรก

ตรวจขั้้�วต่่อ

เปลี่่�ยนเครื่่�องชาร์์จ

น็็อตหลวม

ผ้้าเบรกสึึก

ชิ้้�นส่่วนเคลื่่�อนที่่�สึึกหรอ

สายเบรกยืืด

ลููกปืืนเสีีย

น้ำำ��มัันเบรกต่ำำ��

ปลั๊๊�กชาร์์จหรืือขั้้�วแบตเตอรี่่�สััมผััสไม่่ดีี

เครื่่�องชาร์์จเสีีย
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แผนผังวงจรระบบไฟฟ้าของรถทั้งคัน
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บริการหลังการขายและการรับประกันคุณภาพ

เรีียน เจ้้าของรถ LUKAS ทุุกท่่าน
ขอบคุุณที่่�ท่านเลืือกซื้้�อรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า LUKAS ของเรา และเพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิและผลประโยชน์์ตาม

กฎหมายของท่่าน โปรดเก็็บรัักษาหลัักฐานการซื้้�อไว้้
หลัักการ:
1. เมื่่�อซื้้�อรถท่่านสามารถขอให้้ผู้้�จำำ�หน่่ายอธิิบายวิิธีีการใช้้งานที่่�ถููกต้้องและข้้อควรระวัังในการบำำ�รุุงรัักษา 
2. ผู้้�ใช้้ควรใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ตามคู่่�มืือการใช้้งานอย่่างถููกต้้อง หากเกิิดความขััดข้้องด้้านสมรรถนะอัันเนื่่�องมาจาก

คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ บริิษััทจะรัับผิิดชอบในการให้้บริิการ
3. หากความเสีียหายของชิ้้�นส่่วนรถหรืือการขััดข้้องด้้านสมรรถนะ เกิิดจากปััญหาคุุณภาพหรืือข้้อบกพร่่องของ

ผลิิตภััณฑ์์ บริิษััทจะให้้บริิการซ่่อม ภายใต้้การรัับประกััน โดยในระยะเวลารัับประกััน บริิษััทจะไม่่รัับผิิดชอบต่่อ
ความเสีียหายทางอ้้อมหรืือความรัับผิิดชอบอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การเปลี่่�ยนชิ้้�นส่่วน ใดๆ ในระหว่่างการรัับประกััน จะ
นัับรวมอยู่่�ในระยะเวลารัับประกัันของรถคัันเดิิม

4. ควรนำำ�รถเข้้าตรวจสอบและบำำ�รุุงรัักษาทุุกๆ 3 เดืือน สำำ�หรัับระยะเวลาการให้้บริิการหลัังการขายของชิ้้�นส่่วน
ต่่าง ๆ โปรดดููรายละเอีียดในตารางระยะเวลาและขอบเขตการรัับประกัันหลัังการขาย
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

1

2

ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

มอเตอร์์

แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม

1. การสููญเสีียเฟสขอขดลวด
2. ขดลวดไหม้้
3. แม่่เหล็็กสููญเสีียกำำ�ลัังแม่่
เหล็็กหรืือหลุุดหายไป
4. เซนเซอร์์มอเตอร์์เสีียรููป
หรืือแตกหััก

1. ไม่่สามารถชาร์์จได้้
2. ไม่่มีกีารปล่่อยประจุอุอกมา

1. การเสีียรููปของมอเตอร์์ที่่�เกิิดจาก
ความชื้้�นโดยใช้้งานผิิด เงื่่�อนไขต่่างๆ 
ทางสภาพ จะไม่่เป็็นการคุ้้�มครองภาย
ใต้้การรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการขยาย
ตััวจากสภาพอากาศหรืืออุุณหภููมิิสููง
หรืือต่ำำ��จะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
3. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. แบตเตอรี่่�ไม่่อยู่่�ในเงื่่�อนไขการรัับ
ประกัันตามประกาศการรัับประกััน 
สำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�จะ
คำำ�นวณจากวัันที่่�ซื้้�ออุุปกรณ์์ ระยะ
เวลาการรัับประกัันของแบตเตอรี่่�เดิิม
2. หากไม่่ได้้ชาร์์จแบตเตอรี่่�ตาม
กำำ�หนดเวลาที่่�กำำ�หนดหรืือจััดเก็็บ
จนทำำ�ให้้แบตเตอรี่่�ไม่่สามารถชาร์์จ
และใช้้งานได้้ การรัับประกัันจะไม่่
ครอบคลุุม

36 เดืือน 
30,000 กม.

36 เดืือน
50,000 กิิโลเมตร

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

3

4

5

ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

ตััวควบคุุม / 
กล่่องควบคุุม / 

เครื่่�องชาร์์จ / คัันเร่่ง

มิิเตอร์์

สวิิทช์์

ความเสีียหายในการทำำ�งาน
ที่่�เกิิดจากข้้อบกพร่่องในการ
ผลิิตที่่�ไม่่สามารถแก้้ไขได้้

ความผิดิปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นต่่อไป
นี้้�เกิดิจากข้้อบกพร่่องในการ
ประกอบหรือืชิ้้�นส่่วนผิิดปกติ:ิ
1. หน้้าจอแสดงผลเครื่่�องมืือ
ทำำ�งานผิดิปกติ ิหน้้าจอแสดง
ผลขาวไป
2. การป้้องกันัไม่่สามารถแสดง
ผลเป็็นตัวัเลขได้้เลย
3. มาตรวัดัความเร็ว็ไม่่แม่่นยำำ�

ความผิดิปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นต่่อไป
นี้้�เกิดิจากข้้อบกพร่่องในการ
ประกอบหรือืชิ้้�นส่่วนผิิดปกติ:ิ
1. ปุ่่�มค้้างหรือืทำำ�งานผิดิปกติิ
2. ปุ่่�มนั้้�นชำำ�รุดุเสีียหายหลุดุ
3. สวิทิช์์มีไีอออนหรืือมีรีอย

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การถอดประกอบ หรืือความบกพร่่อง
อื่่�นๆ ที่่�เกิิดจากผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาต จะไม่่เป็็นการคุ้้�มครองภาย
ใต้้การรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การถอดประกอบ หรืือความบกพร่่อง
อื่่�นๆ ที่่�เกิิดจากผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาต จะไม่่เป็็นการคุ้้�มครองภาย
ใต้้การรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

12 เดืือน  
10,000 กม.

12 เดืือน
10,000 กม.

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�



39

ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

6

7
ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

ธีีออด

ไฟกระพริิบ

ความผิิดปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อ
ไปนี้้�เกิิดจากข้้อบกพร่่องใน
การประกอบหรืือชิ้้�นส่่วน
ผิิดปกติิ:
1. วงจรเปิิดหรืือผิิดวงจรใน
ระบบสายไฟ
2. คุุณสมบััติิไม่่เข้้ากััน
3. ความยาวของสายบอร์์ด
หรืือไม่่ตรงกััน ทำำ�ให้้กลไก
การยึึดทำำ�งานสั้้�น เพลา

ความผิดิปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นต่่อไป
นี้้�เกิดิจากข้้อบกพร่่องในการ
ประกอบหรือืชิ้้�นส่่วนผิิดปกติ:ิ
1. วงจรเปิิดหรืือผิิดวงจร 
ภายใน
2. ไม่่มีสีัญัญาณแสดงออกมา

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม.

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

8

9

ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

สััญญาณเตืือน

ท่่ามืือบิิด

ความผิิดปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อ
ไปนี้้�เกิิดจากข้้อบกพร่่องใน
การประกอบหรืือชิ้้�นส่่วน
ผิิดปกติิ:
1. ปุ่่�มกดรีีโมทคอนโทรล
ทำำ�งานผิิดปกติิ หรืือไม่่
ควบคุุม
2. รีีโมทคอนโทรลไม่่สามารถ
สตาร์์ทเครื่่�อง เปิิดใช้้งาน
ระบบรัักษาความปลอดภััย 
หรืือปิิดใช้้งานระบบรัักษา
ความปลอดภััยได้้
3. ความผิิดปกติิ เช่่น การ
เปิิดสวิิตช์์อััตโนมััติิ และการ
ปิิดเครื่่�องอััตโนมััติิ

ความเสียีหายที่่�ไม่่สามารถ
ซ่่อมแซมได้้ เช่่น เครื่่�องไม่่ตอบ
สนองตามปกติซิึ่่�งเกิิดจากข้้อ
บกพร่่องในการผลิติ

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม.

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�



41

ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

10

11 ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

เบี่่�ยง

สวิิตช์์เบรก

ความผิิดปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อ
ไปนี้้�เกิิดจากข้้อบกพร่่องใน
การประกอบหรืือชิ้้�นส่่วน
ผิิดปกติิ:
1. เซ็็นเซอร์์ Hall effect 
ทำำ�งานผิิดปกติิ ไม่่มีีสััญญาณ
ส่่งออก
2. คัันเร่่งค้้างและไม่่กลัับสู่่�
ตำำ�แหน่่งเดิิม

ความผิดิปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นต่่อไป
นี้้�เกิดิจากข้้อบกพร่่องในการ
ประกอบหรือืชิ้้�นส่่วนผิิดปกติ:ิ
1. ความผิดิปกติขิองสวิติช์์เบรก 
เช่่น วงจรเปิิดหรืือวงจรลััด
2. ระบบป้้องกันัไม่่ให้้ล้้อรถ
ทำำ�งานผิดิปกติ ิสวิติช์์ป้้องกันัไม่่
ให้้ล้้อรถหมุนุค้้าง ทำำ�งาน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม.

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

12

13
ชิ้้�นส่่วนไฟฟ้้า

สายล็็อกบิิด

โคมไฟ (รวมถึึงไฟหน้้า 
ไฟเลี้้�ยว ไฟท้้าย 

ไฟบอกตำำ�แหน่่ง และ
ไฟส่่องป้้ายทะเบีียน 

เป็็นต้้น)

ความผิิดปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อ
ไปนี้้�เกิิดจากข้้อบกพร่่องใน
การประกอบหรืือชิ้้�นส่่วน
ผิิดปกติิ:
1. วงจรเปิิด วงจรปิิด หรืือไฟ
ลััดวงจรไม่่ทำำ�งาน
2. ปลั๊๊�กไม่่เข้้ากััน
3. ถ่่ายโอนการเดิินสายไฟ
ไม่่ตรงกััน

ความผิดิปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นต่่อไป
นี้้�เกิดิจากข้้อบกพร่่องในการ
ประกอบหรือืชิ้้�นส่่วนผิิดปกติ:ิ
1. การเสียีรูปูและการแตกร้้าว
2. การปิิดผนึกึที่่�ไม่่ดีทีำำ�ให้้เกิดิ
การสะสมของน้ำำ��ภายใน
3. หลอดไฟ LED ไม่่สว่่าง
4. ปลั๊๊�กไม่่เข้้ากันั หรือืถ่่ายโอน
การส่่งไฟไม่่ถูกูต้้อง

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความบกพร่่องอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลง การเดิินสายไฟ การถอด
ประกอบ หรืือความผิิดพลาดอื่่�น ๆ ที่่�
เกิิดจากผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
จะไม่่ครอบคลุุมอยู่่�ในการรัับประกััน
2. ไฟประดัับไม่่อยู่่�ในเงื่่�อนไขการ
รัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม.

6 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

14

15

16

ชิ้้�นส่่วนโลหะ

สวิิทช์์ตััดไฟหน้้า

กรอบ

โช้้คหน้้า

ความผิิดปกติิที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อ
ไปนี้้�เกิิดจากข้้อบกพร่่องใน
การประกอบหรืือชิ้้�นส่่วน
ผิิดปกติิ:
1. วงจรเปิิด วงจรปิิด หรืือ
ทำำ�งานผิิดปกติิในวงจร
2. ปลั๊๊�กไม่่เข้้ากััน

1. ความเสียีหายตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อมหลััก การหลุดุ
ลอกของสีี และปรากฏการณ์์
การแตกร้้าว
2. หมายเลข VIN ไม่่ถูกูต้้อง

การแตกหักัตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุดุลอก
ของสีีเดิิม การเสียีรูปู และ
ปรากฏการณ์์การแตกหักั

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการดััดแปลง 
การเดิินสายไฟ การถอดประกอบ 
หรืือความผิิดพลาดอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดจาก
ผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่ได้้
รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการ
รัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการ
รัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

6 เดืือน
10,000 กม.

24 เดืือน

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

17

18

19

ชิ้้�นส่่วนโลหะ

จัักรยาน

ตะกร้้ารถ

ไฟท้้ายรถ

การแตกหัักตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุุดลอก
ของสีีเดิิม การเสีียรููป และ
ปรากฏการณ์์การแตกหััก

การแตกหัักตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุุดลอก
ของสีีเดิิม การเสีียรููป และ
ปรากฏการณ์์การแตกหััก

การแตกหัักตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุุดลอก
ของสีีเดิิม การเสีียรููป และ
ปรากฏการณ์์การแตกหััก

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการ
รัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการ
รัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการ
รัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม

12 เดืือน
10,000 กม

12 เดืือน
10,000 กม

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

20

21

ชิ้้�นส่่วนโลหะ

ศููนย์์ล้้อหน้้า

เบรก

ความเสีียหายตามธรรมชาติิ 
การหลุุดลอกของสีีเดิิม การ
เสีียรููป การแตกหััก และการ
รั่่�วไหลของอากาศ

1. ระบบเบรกแตกหักั น้ำำ��มันั
รั่่�วซึึม หรือืเบรกแตก และชิ้้�น
ส่่วนหลุดุ
2. ระบบเบรกล้้ม: สปริงิดีดี
แตกหักั ชิ้้�นส่่วนหลุดุ
3. สวิติช์์ตััดไฟเบรกทำำ�งาน
ผิดิปกติิ

1. การเสีียรููปของล้้ออัันเนื่่�องมาจาก
การชนโดยใช้้งานที่่�ผิิด ขัับบนพื้้�นที่่�
ขรุุขระ จะไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองภาย
ใต้้การรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรจะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
3. ความเสีียหายของยางล้้อไม่่อยู่่�ใน
ความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. ผ้้าเบรกไม่่อยู่่�ในเงื่่�อนไขการรัับ
ประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรจะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
3. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

12 เดืือน
10,000 กม

12 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

22

23

24

ชิ้้�นส่่วนโลหะ

การเคลืือบ / ABS

ขาตั้้�งด้้านเดีียว
และข้้างรถ

การสะท้้อนแสง

ชิ้้�นส่่วนทาสีี

การแตกหัักตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุุดลอก
ของสีีเดิิม การเสีียรููป และ
ปรากฏการณ์์การแตกหััก

การแตกหัักตามธรรมชาติิ
ของรอยเชื่่�อม การหลุุดลอก
ของสีีเดิิม การเสีียรููป และ
ปรากฏการณ์์การแตกหััก

1. ความแตกต่่างของสีี การ
เปลี่่�ยนสีี การซีีดจาง
2. ริ้้�วรอย รอยแตก การ
กััดกร่่อนของพื้้�นผิิว

1. ความเสีียหายของโครงสร้้างที่่�เกิิด
จากรัับน้ำำ��หนัักเกิิน ไม่่อยู่่�ในความ
คุ้้�มครองของการรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรจะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
3. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

1. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากภาระที่่�
เกิิดจากภายนอกหรืืออุุบััติิเหตุุทาง
จราจรจะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการ
ดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะไม่่อยู่่�
ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน

ความเสีียหายที่่�เกิิดจากความผิิด
พลาดของมนุุษย์์ไม่่อยู่่�ในขอบเขตการ
รัับประกััน

6 เดืือน
10,000 กม.

9 เดืือน
10,000 กม.

6 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

หมายเลข หมวดหมู่่� ชิ้้�นส่่วนประกอบ
ประเภทของข้้อบกพร่่อง
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การรัับประกััน

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุ

25

26

27

28

อื่่�นๆ

ชิ้้�นส่่วนสึึกหรอ

ยาง

แป้้นเหยีียบ

เบาะรถด้้านหลััง

กระจกมองหลััง / คัันชััก / สายเบรก / ยาง / ชิ้้�นส่่วน
ชาร์์จ / โซ่่ / ชิ้้�นส่่วนอุุปโภคบริิโภคไฟฟ้้า / ชิ้้�นส่่วน
มาตรฐานและชิ้้�นส่่วนอื่่�น ๆ ที่่�เสีียหายง่่าย รวมถึึงวััสดุุ
สิ้้�นเปลืืองที่่�ใช้้งานอยู่่�

1. หนัังแตก
2. แผ่่นฐานชำำ�รุุด
3. ขนาดของสติิกเกอร์์ผิิด
ไม่่เข้้ากััน

ปััญหาด้้านคุณุภาพการผลิติ 
เช่่น การเสียีรูปู การแตกหักั 
และสนิิม

การแตกตามธรรมชาติขิองหนังั

1. รอยแตกที่่�เกิิดจากการกััดกร่่อน
ของกรดไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากความ
ผิิดพลาดของมนุุษย์์ไม่่อยู่่�ในความ
คุ้้�มครองของการรัับประกััน

ชิ้้�นส่่วนนี้้�จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการบำำ�รุุง
รัักษาและหล่่อลื่่�นเป็็นประจำำ�

1. รอยแตกที่่�เกิิดจากการกััดกร่่อน
ของกรดไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากความ
ผิิดพลาดของมนุุษย์์ไม่่อยู่่�ในความ
คุ้้�มครองของการรัับประกััน

ไม่่ครอบคลุุมอยู่่�ในเงื่่�อนไขการรัับประกัันทั้้�งหมด

6 เดืือน
10,000 กม.

6 เดืือน
10,000 กม.

6 เดืือน
10,000 กม.

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�
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ระยะเวลาและขอบเขตการรับประกันบริการหลังการขาย

ระยะเวลารัับประกััน /
ระยะทาง (จำำ�นวนใดถึึงก่่อน)

หมายเหตุุหมายเหตุุ:
1. ลููกค้้าต้้องแจ้้งป้้ายของสิินค้้าที่่�มีีปััญหาด้้านคุุณภาพ หรืือ VIN ของ (ในรููปแบบของ “แบบฟอร์์มแจ้้งปััญหาคุุณภาพสิินค้้า”)
2. ระยะเวลารัับประกัันจะนัับจากวัันที่่�เริ่่�มต้้นซื้้�อสิินค้้า หากการตั้้�งค่่าเริ่่�มเองจากความผิิดของผู้้�ซื้้�อ ระยะเวลารัับประกัันจะถููกลดลงไปด้้วย
3. สำำ�หรัับอะไหล่่ที่่�ใช้้โดยครอบคลััวของผลการรัับประกัันจะแจ้้งไปตามที่่�ระบุุไว้้ในตารางด้้านบน สำำ�หรัับอะไหล่่ที่่�ไม่่ได้้ใช้้โดยครอบคลััว (เช่่น รอยแตกร้้าวภายนอก 
บริิษััท การซ่่อมแซมชุุบ หรืือผลข้้าง) ระยะเวลาการรัับประกัันของบริิษััทจะตามระยะเวลาที่่�ระบุุไว้้ในตารางด้้านบน
4. หากไม่่ได้้ใช้้งานแบตเตอรี่่�เป็็นเวลานาน ควรชาร์์จแบตเตอรี่่�เดืือนละครั้้�ง ความเสีียหายของแบตเตอรี่่�เนื่่�องจากการไม่่ชาร์์จเป็็นเวลานานไม่่อยู่่�ในขอบเขตการรัับ
ประกััน
5. ระยะเวลาการรัับประกัันคำำ�นวณโดยใช้้หลัักการรัับประกัันแบบคู่่� โดยพิิจารณาจากวัันที่่�และระยะทางที่่�วิ่่�ง แล้้วแต่่ว่่าอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งจะถึึงก่่อน ตััวอย่่างเช่่น หาก
เวลาที่่�รัับประกัันอยู่่�ในช่่วงที่่�กำำ�หนด แต่่ระยะทางถึึง 10,000 กิิโลเมตรแล้้ว จะไม่่มีีการรัับประกัันใดๆ ได้้

ไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน:
1. สภาวะต่่างกััน หากระยะเวลาและขอบเขตการรัับประกัันหมดอายุุแล้้ว สิินค้้านั้้�นจะไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองโดยการรัับประกััน
2. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการใช้้ชิ้้�นส่่วนที่่�ไม่่ใช่่ของแท้้ หรืือการดััดแปลงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของการรัับประกััน
3. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากเหตุุสุุดวิิสััย เช่่น ดิิน ขยะเหล็็ก แผ่่นน้ำำ�� ไฟขาด ไต้้ฝุ่่�น น้ำำ��ท่่วม ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ และการกััดกร่่อนทางเคมีี รวมถึึงความเสีียหายต่่อชิ้้�น
ส่่วนสีีจากยาง ของแอม กระดิ่่�ง และวััสดุุที่่�มีีระดัับความอ่่อนหรืือความแข็็งแตกต่่างกััน
4. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากปััจจััยมนุุษย์์ เช่่น การชน การหก การบรรทุุกเกิินที่่�กำำ�หนด การใช้้งานที่่�ไม่่ใช่่ของแท้้ และการไม่่ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ในการใช้้งาน
5. ความเสีียหายของแบตเตอรี่่�ที่่�เกิิดจากแรงดัันไฟฟ้้าต่ำำ�� การชน การสั่่�นสะเทืือนแตกหััก (เนื่่�องจากแรงดัันไฟฟ้้าต่ำำ��) หรืือปััจจััยภายนอก จะไม่่อยู่่�ในความคุ้้�มครองของ
การรัับประกัันแบตเตอรี่่�และอุุปกรณ์์เสริิมทั้้�งหมด ไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกัันแบบหมุุนเวีียน
6. ความเสีียหายที่่�เกิิดจากการชาร์์จเร็็ว เช่่น แบตเตอรี่่�เสีีย รููปร่่าง อายุุการใช้้งานแบตเตอรี่่�สั้้�นลง หรืือระยะการขัับขี่่�ลดลง จะไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองโดยการรัับประกััน

ผู้้�ขายและผู้้�จััดจำำ�หน่่ายตกลงรัับประกัันสิินค้้าดัังต่่อไปนี้้�

ผู้้�ซื้้�อ ผู้้�ขาย



สมุดเข้ารับบริการ
Service Book



กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 1 : ระยะ 1,000 กม. / 3 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ

กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 1 : ระยะ 1,000 กม. / 3 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ
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NOTE



กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 2 : ระยะ 10,000 กม. / 12 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ

กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 2 : ระยะ 10,000 กม. / 12 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ
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NOTE



กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 3 : ระยะ 20,000 กม. / 24 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ

กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 3 : ระยะ 20,000 กม. / 24 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ
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NOTE



กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 4 : ระยะ 30,000 กม. / 36 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ

กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 4 : ระยะ 30,000 กม. / 36 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ
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NOTE



กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 5 : ระยะ 40,000 กม. / 48 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ

กรุุณานำำ�รถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าของท่่านเข้้ารัับบริิการให้้ตรง
ตามระยะที่่�กำำ�หนดเพื่่�อรัักษาสิิทธิ์์�การรัับประกััน

วัันที่่�: ........../........../............
ระยะทาง (กม.): ..................................................................

ชื่่�อผู้้�นำำ�รถเข้้ารัับบริิการ: ......................................................
โทรศััพท์์: .............................................................................
หมายเลขตััวถััง: ...................................................................
หมายเลขทะเบีียน: ..............................................................

รายละเอีียด: ........................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

เข้้ารัับบริิการครั้้�งที่่� 5 : ระยะ 40,000 กม. / 48 เดืือน

สมุุดเข้้ารัับบริิการ / Service Book

ประทัับตราศููนย์์บริิการ
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บริษัท วิคตอรี่ แอร์โรว์ จำ�กัด
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